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Microsoft 365 & Microsoft Teams Training Workshop



智慧升級 完美落地 數位轉型人劍合一

Microsoft 365 及 Microsoft Teams 是許多企業邁向數位化的雲端應用工具首選。
但是，企業導入雲端後，使用體驗是否順暢無礙、技術管理是否正確無虞，才是企
業在數位轉型旅程中的真正考驗。

挑選您所需要的教育訓練方案 –

自由系統 - Microsoft Office 365 教育訓練 自由系統 - Microsoft Teams 教育訓練

使用者教育訓練 使用者教育訓練

服務
範圍

基本服務包內含 - 2小時線上教育訓練、教育訓練簡報
(PDF)、教育訓練錄影

• Office 365基本介面介紹
• 功能概覽：Exchange 

Online/OneDrive/SharePoint/Teams
• 使用者Q&A
• ⁕手機版Outlook操作與常見問題說明

⁕註：手機教學僅含Outlook App說明與操作，不包含其他郵件App
操作；若企業並無讓員工使用手機收發郵件，可略過本項目。

基本服務包內含 - 2小時線上教育訓練、教育訓練簡報
(PDF)、教育訓練錄影

• Microsoft Teams 介面概覽
• Microsoft Teams 功能說明：活動、聊天、團隊

與頻道
• Microsoft Teams 行事曆與會議管理 (一般會議

與Live Event即時活動)
• Microsoft Teams 檔案管理

限時
優惠

NTD $ 20,000 (未稅) NTD $ 20,000 (未稅)

管理者教育訓練 管理者教育訓練

服務
範圍

基本服務包內含 - 2小時線上教育訓練、教育訓練簡報
(PDF)、教育訓練錄影

• Office 365管理中心介紹
• 網域/組織、使用者/群組、離職帳號管理
• Exchange 

Online/OneDrive/SharePoint/Teams管理
• 帳單/授權管理
• Compliance(安全規範中心)簡介
• Report/Health(報告/健康情形)說明

基本服務包內含 - 2小時線上教育訓練、教育訓練簡報
(PDF)、教育訓練錄影

• Microsoft Teams 管理中心概覽
• Microsoft Teams 基本管理 (指派管理員、檢視

授權等)
• Microsoft Teams 稽核紀錄與管理角色說明
• Microsoft Teams 團隊與權限管理
• Microsoft Teams 管理政策設定

限時
優惠

NTD $ 50,000 (未稅) NTD $ 20,000 (未稅)

二合一方案-管理者+使用者教育訓練

NTD $ 65,000 (未稅)

二合一方案-管理者+使用者教育訓練

NTD $ 36,000 (未稅)

透過企業教育訓練服務，解決不同職場角色所面臨的雲端難題。
輕鬆掌握雲端，玩轉數位生產力，讓工作更加得心應手。

⁕註：以下服務均為線上教育訓練，如
需到場執行需酌收額外費用及車馬費

適合資訊使用者的教育訓練 –

確保雲端數位工具在企業端落地後，能夠
正確發揮效能，輔導使用者在應用上順暢
無虞，有效凝聚團隊、提升生產力。

適合資訊管理者的教育訓練 –

協助企業內部的資訊管理者、IT/MIS熟
悉雲端管理後台功能與管理情境，藉由
技術指導，降低人為操作失誤的風險。
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